Warunki Gwaranciji trwatosci powtoki
Dulux Professional Facade Protect Acrylic Anti-UV

Niniejsze Warunki Gwarancji (dalej ,Gwarancja”) okreslajg zasady i warunki na jakich Gwarant udziela gwarancji w zakresie trwatosci powtoki produktu
Dulux Professional Facade Protect Acrylic Anti-UV marki Dulux Professional (dalej: Produkt lub Farba), wyprodukowanego przez Akzo Nobel Decorative
Paints sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-255), ul. Krakowiakéw 48, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 20951, NIP 1180047014, REGON 010413361, nr BDO 20455, kapitat zaktadowy 70.874.000,00 zt (dalej: Gwarant).

Niniejszy dokument dostepny jest w siedzibie Gwaranta oraz, w formie do pobrania i wydrukowania, na stronie www.duluxprofessional.pl.

§1
GWARANCJA

1. Przeprowadzone badania potwierdzity trwato$¢ powtoki wymalowanej Produktem do 20 lat.

2. Trwato$¢ powtoki oznacza odpornos¢ na wyptukiwanie sie Produktu w wyniku oddziatywania deszczu, odporno$¢ na czyszczenie i szorowanie
z uzyciem ptynéw na bazie sulfonianéw sodu, w tym roztworu n-dodecylobenzenosulfoniany sodu, brak peknie¢, ztuszczeh oraz plam, odpornos¢ na
algi, grzyby oraz porosty, odpornos¢ na brud z zanieczyszczenia powietrza oraz trwatos¢ koloru (z zastrzezeniem ptowienia lub zmniejszenia potysku,
o ktérych mowa w 83 pkt i) ponizej).

3. Wzwigzku z powyzszym, Gwarant udziela Kupujgcemu 20-letniej gwarancji na trwato$¢ powtoki wymalowanej Produktem z zastrzezeniem, ze Produkt
zostanie zastosowany zgodnie z zaleceniami podanymi na opakowaniu i w karcie technicznej Produktu oraz zostang spetnione warunki wskazane
w niniejszej Gwarancji.

§2
ZAKRES UDZIELONE)J GWARANCJI

1. Karty techniczne Produktu oraz Dulux Professional Facade Protect Grunt Stabilizujgcy dostepne sg na stronie www.duluxprofessional.pl.

2. Gwarancja dotyczy wytacznie Farby, ktéra zostata zakolorowana przez sprzedawce przy uzyciu mieszalnika przekazanego przez Gwaranta i ktéra
zostata uzyta do wymalowania w okresie 30 dni od zakolorowania, w ilosci niezbednej do wykonania wymalowania, zgodnie z informacja okresélong
w karcie technicznej. Uzycie Farby do wymalowania w okresie 30 dni od zakolorowania oznacza, ze proces malowania catej powierzchni zostat
zakoriczony w terminie 30 dni od dnia zakolorowania.

3. Uprawnionym z Gwarancji jest wytgcznie osoba fizyczna, ktéra wykonata wymalowanie samodzielnie lub zlecita wymalowanie innemu podmiotowi,
w celu niezwigzanym z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg, na budynku, ktéry w okresie od wymalowania do zgtoszenia reklamacji
gwarancyjnej stanowi jej wiasnos$¢ lub wspoétwiasnosc lub jest uzytkowany przez te osobe na podstawie innego tytutu prawnego.

4. Uprawniony z gwarancji nie moze przenie$¢ swoich uprawnien na osobe trzecia.

5. Udzielenie Gwarancji nastepuje po skutecznym doreczeniu Gwarantowi prawidtowo wypetnionego i zawierajgcego prawdziwe dane Formularza
Rejestracji Gwarangji (dalej: Formularz Rejestracji Gwarancji lub formularz). Formularz Rejestracji Gwarancji dostepny jest:

a) w siedzibie Gwaranta;
b) na stronie www.duluxprofessional.pl w formie do pobrania i wydrukowania;
c) w formie on-line na stronie www.duluxprofessional.pl umozliwiajgcej wypetnienie i wystanie on-line.

6. Wypetniony Formularz Rejestracji Gwarancji nalezy doreczy¢ Gwarantowi:

a) listem poleconym (wystanym nie p6zniej niz 60 dni liczac od dnia zakupu Produktu) na adres Akzo Nobel Decorative Paints sp. z 0.0., ul. Przemy-
stowa 3, 08-440 Pilawa z dopiskiem ,Gwarancja 20 lat”; albo

b) wysta¢ w formie skanu na adres e-mail: 20letniagwarancja@akzonobel.com (nie pdzniej niz 60 dni liczac od dnia zakupu Produktu); albo

c) wystac on-line na stronie www.duluxprofessional.pl (nie p6ézniej niz 60 dni liczac od dnia zakupu Produktu).

7. Do Formularza Rejestracji Gwarancji nalezy dotgczy¢ odpowiednio kopie lub skany dowodéw zakupu Produktu i Dulux Professional Facade Protect
Grunt Stabilizujgcy. Dowody zakupéw powinny zawierac:

a) nazwy iilosci zakupionych produktéw;
b) date zakupu produktéw;
c) miejsce zakupu produktow.

8. Dokumentami najbardziej pomocnymi w celu wykazania zakupu produktéw sg paragon fiskalny, faktura uproszczona lub faktura VAT. Gwarant nie
wyklucza wykazania zakupu produktéw przy pomocy innych dowodoéw.

9. Jesli w Formularzu Rejestracji Gwarancji podany zostat adres e-mail, wéwczas Gwarant moze komunikowac sie z osobg rejestrujgcg Gwarancje
réowniez za posrednictwem tego adresu, w celach zwigzanych bezpos$rednio z Gwarancja lub trescig formularza, zwtaszcza w przypadku koniecznosci
uzupetnienia danych zawartych w formularzu. W terminie 14 dni od dnia otrzymania formularza albo w terminie 14 dni od dnia uzupetienia
formularza, Gwarant listem poleconym lub na adres e-mail podany w formularzu wysle osobie zgtaszajgcej Gwarancje potwierdzenie udzielenia
Gwarangji, wraz ze wskazaniem jej numeru.

10. Gwarancja jest objete wytacznie wymalowanie na budynku mieszkalnym potozonym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego tgczna
powierzchnia wymalowania nie przekracza 500 m2.

11. Gwarancjg objete jest wymalowanie Produktem fasad wykonanych wytgcznie z:

a) tynkéw cementowych, cementowo-wapiennych, gipsowych i betonowych;

b) cienkowarstwowych tynkéw mineralno-polimerowych i akrylowych;

c) zwartych, starych powtok malarskich;

d) muréw ceglanych, cegiet wapienno-piaskowych (tylko cegty mrozoodporne i klinker).

12. Gwarancja objete jest wymalowanie powierzchni wykonane w sposéb zgodny ze wskazaniami zawartymi w karcie technicznej Produktu i po
zastosowaniu Dulux Professional Facade Protect Grunt Stabilizujgcy, réwniez w sposéb zgody z karta techniczng tego produktu.

13. Gwarancjg objete sg powierzchnie wymalowane Produktem kupionym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 1 lutego 2021.

14. Gwarancja obowigzuje przez okres 20 lat, liczac od daty zakupu Produktu.
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§3

OKOLICZNOSCI NIEOBJETE GWARANCJA

Gwarancja nie sg objete nastepujgce sytuacje:

a)
b)
)
d)

e)

n)
0)

P)

y)

§4

Produkt zostaje kupiony, w momencie gdy termin przydatnosci Produktu uptynat;
gdy transport i przechowanie Produktu odbywa sie wbrew zaleceniom zawartym na opakowaniu lub w karcie technicznej Produktu;

kiedy podtoze przed wymalowaniem Produktu zostato przygotowane niezgodnie z zaleceniami zawartymi w karcie technicznej Produktu;

kiedy Produkt zostat zastosowany na powierzchnie nie rekomendowang w karcie technicznej Produktu lub w sposéb niezgodny w zaleceniami karty
technicznej Produktu;

kiedy Produkt zostat wymalowany:

* nazamarznigtej powierzchni,

+  podczas deszczu i mgly, w przypadku podtozy nie ostonietych,

*  na podtozu wilgotnym,

+  podczas silnego, goracego lub suchego wiatru,

*  napowierzchni, ktérej temperatura w czasie malowania przekraczata 35 °C,

*  wtemperaturze ponizej 5 °C;

kiedy zuzycie Produktu (ilo$¢ Produktu uzytego w przeliczeniu na metr kwadratowy powierzchni), byto niezgodne ze wskazaniami zawartymi w karcie
technicznej Produktu;

kiedy powierzchnia w trakcie malowania Produktem nie zostata odpowiednio zabezpieczona przed uszkodzeniem na skutek prac malarsko-
tynkarskich, spawalniczych, szlifowania lub innych prac prowadzonych w poblizu malowanej powierzchni;

kiedy wymalowanie Produktem (powtoka) nie zostato odpowiednio zabezpieczone przed uszkodzeniem na skutek prac malarsko-tynkarskich,
spawalniczych, szlifowania lub innych prac prowadzonych w poblizu wymalowanej powierzchni;

kiedy wystgpi ptowienie koloru lub zmniejszenie potysku wymalowanej powierzchni spowodowane naturalng ekspozycjg na $wiatto;

kiedy powierzchnia przeznaczona do malowania Produktem zostata zainfekowana skazeniem biologicznym (np. plesn, grzyby) jeszcze przed
pomalowaniem;

kiedy wymalowanie Produktem wykonano w warunkach atmosferycznych niezgodnych z kartg techniczng Produktu albo na powierzchniach, ktére
maja wptyw na obnizenie trwatosci powtoki malarskiej (tj. np. w ktérych zalega $nieg, deszcz, nieréwnych, z ubytkami);

kiedy wymalowanie Produktem wykonano na powierzchniach eksploatowanych nie pionowych;

kiedy wymalowanie Produktem wykonano na powierzchniach z wadami konstrukcyjnymi lub wykonanych niezgodnie ze sztukg budowlang np.
nieprawidtowa izolacja pozioma i pionowa budynku, nieprawidtowa obrébka blacharska oraz orynnowanie;

kiedy wymalowanie Produktem (powtoka) ulegta degradacji/zniszczeniu np. przez zwierzeta, agresywne srodki chemiczne, zanurzenie w wodzie,
zakopanie w ziemi, wysokie temperatury - powyzej 50st. C;

kiedy wymalowanie Produktem (powtoka) poddane zostato dtugotrwatemu dziataniu wilgoci, agresywnemu $rodowisku (np. otoczenie przemystowe,
bezposrednia bliskos¢ drogi o duzym natezeniu ruchu, bezposrednio obszary nadmorskie);

kiedy budynek pomalowany Produktem jest nadmiernie zawilgocony, wystepujg wykwity soli mineralnych na malowanej powierzchni lub podtoza
przeznaczone do malowania nie zostaty odpowiednio wysezonowane;

kiedy powierzchnia pomalowana Produktem narazona byta na eksploatowanie w warunkach utrudnionego sptywania wody z zabezpieczonej
powierzchni;

kiedy powierzchnia pomalowana Produktem byta niewtasciwie eksploatowana, tj. nie w sposéb i nie dla celéw, dla ktérych sie jej zwyczajowo uzywa;
kiedy powierzchnia pomalowana Produktem zostata zniszczona mechanicznie (np. poprzez uderzenia, naciecia, nadmierne wycieranie itp.) [np.
elewacja, ktéra zostata uszkodzona rzucanymi w nig kamieniami, gradobicie];

kiedy powierzchnia pomalowana Produktem zostata zniszczona w wyniku wandalizmu (np. graffiti);

kiedy Produkt zostat nabyty po obnizonej cenie z uwagi na jego niepetnowartosciowos¢;

kiedy powierzchnia pomalowana Produktem zostata uszkodzona na skutek dziatania sity wyzszej;

kiedy uszkodzenia powierzchni pomalowanej Produktem powstaty od strony elementéw/powierzchni niezabezpieczonych Produktem;

kiedy pogorszenie sie stanu pomalowanej powierzchni lub wymalowania (powtoki) zostato spowodowane przez nieodpowiednie zabezpieczenie
przed korozjg przedmiotéw metalowych znajdujgcych sie w wymalowanym elemencie;

kiedy uszkodzenie wymalowania zostato spowodowane przez uszkodzenie samego podtoza (np. pekanie muréw, osiadanie budynkéw, itp.)

ZOBOWIAZANIA GWARANTA

§5

W zwigzku z udzielong Gwarancja, w przypadku uznania roszczenia gwarancyjnego za zasadne, Gwarant zobowigzuje sie do wydania osobie
uprawnionej z tytutu gwarancji Produktu w ilosci niezbednej do naprawy uznanego reklamowanego wymalowania.

W przypadku wycofania z produkcji danej wersji Produktu, Gwarant w sytuacji i na warunkach opisanych w zdaniu powyzej, wyda inng dostepna
wersje Produktu, wybrang przez osobe uprawniong z Gwarangji.

Gwarant, w zwigzku ze ztozong reklamacja gwarancyjna, obowigzany jest jedynie do Swiadczer wyraznie wskazanych w niniejszej Gwarancji.
Uprawnienia z tytutu Gwarancji nie podlegajg zamianie na uprawnienia do zagdania $wiadczen pienieznych od Gwaranta.

ZGLOSZENIA REKLAMACYJNE

1.

Reklamujgcy moze skorzysta¢ z uprawnien wynikajacych z Gwarancji poprzez dokonanie Zgtoszenia Reklamacyjnego:
a) na pismie - listem poleconym nadanym na adres

AkzoNobel Decorative Paints Sp. z 0.0.

ul. Przemystowa 3

08-440 Pilawa

z dopiskiem ,Reklamacja Dulux Professional Facade Protect”

albo
b) droga elektroniczna: na adres 20letniagwarancja@akzonobel.com.

albo
¢) w formie on-line na stronie www.duluxprofessional.pl umozliwiajgcej wypetnienie i wystanie Formularza Zgtoszenia Reklamacyjnego on-line.
W celu wykonania Zgtoszenia Reklamacyjnego zalecane jest uzycie Formularza Zgtoszenia Reklamacyjnego dostepnego w siedzibie Gwaranta, a takze
w formie mozliwej do pobrania i wydrukowania na stronie www.duluxprofessional.pl.


mailto:20letniagwarancja@akzonobel.com
http://www.duluxprofessional.pl
http://www.duluxprofessional.pl

Warunki Gwaranciji trwatosci powtoki Dulux Professional Facade Protect Acrylic Anti-UV 3

12.
13.

§6

Zgtoszenie Reklamacyjne powinno zawierac:

a) imie i nazwisko osoby zgtaszajacej reklamacje;

b) adres korespondencyjny osoby zgtaszajgcej reklamacje;

¢) numer udzielonej gwarancji;

d) opis powierzchni, na ktérej zastosowano Produkt;

e) opis powstatej wady;

f)  Zzadanie osoby zgtaszajacej reklamacje.

W celu przyspieszenia rozpoznania reklamacji i utatwienia procesu reklamacyjnego wskazane jest podanie w Zgtoszeniu Reklamacyjnym takze

numeru telefonu i/lub adresu e-mail osoby zgtaszajacej reklamacje.

W przypadku przestania Zgtoszenia Reklamacyjnego droge elektroniczng dalsza korespondencja Gwaranta i osoby zgtaszajgcej reklamacje réwniez

bedzie odbywac sie tg droga, chyba ze sprzeciwi sie temu osoba zgtaszajgca reklamacje. Woéwczas dalsza korespondencja bedzie wystana na wskazany

przez nig adres korespondencyjny.

Za dzien Zgtoszenia Reklamacji:

a) ztozonejw formie pisemnej przyjmuje sie dzien, w ktérym zostato ono nadane u operatora pocztowego;

b) ztozonej drogg elektroniczng przyjmuje sie dzien, w ktérym osoba zgtaszajgca reklamacje wystata wiadomos$¢ e-mail. W takim przypadku Gwa-
rant w zwrotnej wiadomosci e-mail potwierdzi otrzymanie Zgtoszenia Reklamacyjnego.

Gwarant rozpatrzy reklamacje w terminie 21 dni liczac od dnia otrzymania kompletnego Zgtoszenia Reklamacyjnego i w tym samym terminie wysle

do Reklamujgcego, listem poleconym na adres wskazany w Zgtoszeniu Reklamacyjnym lub e-mailem wystanym na adres elektroniczny podany

w Zgtoszeniu Reklamacyjnym, informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji. Do terminu wskazanego w zdaniu poprzednim nie wlicza sie okreséw

niezbednych do uzupetnienia Zgtoszenia Reklamacyjnego w trybie, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej.

Gwarant odmoéwi przyjecia reklamacji w nastepujacych przypadkach:

a) Formularz Rejestracji Gwarancji nie zostat zgtoszony Gwarantowi w sposéb opisany w 8 2 powyzej;

b) reklamacja zostaje zgtoszona po uptywie okresu, na ktéry zostata udzielona Gwarancja;

c) nie zostat spetniony choc¢by jeden z warunkéw uznania reklamacji okre$lonych w Gwarancji.

Jezeli Zgtoszenie Reklamacyjne zawiera braki, ktére mozna usungc¢ (np. nie zawiera wszystkich niezbednych informacji), a osoba zgtaszajgca reklamacje

podata dane umozliwiajgce kontakt, Gwarant wezwie jg do uzupetnienia brakéw zgtoszenia, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania. Termin

jest zachowany, jesli osoba reklamujgca nada pismo z uzupetnieniem brakéw przez operatora pocztowego listem poleconym, przed jego uptywem

albo przed jego uptywem wysle e-mail z uzupetnieniem brakéw na adres 20letniagwarancja@akzonobel.com. W przypadku bezskutecznego uptywu

terminu do usuniecia brakéw Zgtoszenia Reklamacji, Zgtoszenie Reklamacji nie zostanie rozpatrzone.

. Osoba zgtaszajaca reklamacje zapewni kazdorazowo osobom upowaznionym przez Gwaranta w uzgodnionym terminie, nie p6zniejszym jednak niz

14 dni od dnia ztozenia kompletnego Zgtoszenia Reklamacyjnego, dostep do wymalowania bedgcego przedmiotem reklamacji w celu dokonania
ogledzin. Uniemozliwienie dokonania ogledzin traktuje sie jako rezygnacje z reklamacji.

. Jezeli Zgtoszenie Reklamacyjne zostanie uwzglednione, Gwarant w terminie 21 dni liczonych od dnia wystania zawiadomienia o rozpatrzeniu

reklamacji, dostarczy osobie zgtaszajacej reklamacje na adres podany w Zgtoszeniu Reklamacyjnym, Produkt w ilosci niezbednej do naprawy
uznanego reklamowanego wymalowania.

Gwarant skontaktuje sie z 0sobg zgtaszajaca reklamacje w celu ustalenia sposobu przekazania Produktu, o ktérym mowa w ust. 11 powyzej.

W przypadku wydania nowego Produktu w ramach wykonania zobowigzan gwarancyjnych Gwaranta, Gwarancja w zakresie wymalowania tym
nowym Produktem biegnie od nowa, rozpoczynajgc swoj bieg od chwili wydania nowego Produktu osobie zgtaszajacej reklamacje.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych zawartych w formularzu Rejestracji Gwarancji i w Zgtoszeniu Reklamacyjnym (dalej: dane osobowe) jest Gwarant,

czyli Akzo Nobel Decorative Paints Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-255), ul. Krakowiakéw 48, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow

Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod numerem KRS 0000020951, NIP 1180047014, REGON 010413361.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).

Dane osobowe przetwarzane sg w celu udzielenia Gwarancji i w celu przeprowadzenia procesu reklamacji, w tym jej rozpatrzenia i zawiadomienia

o sposobie rozpatrzenia reklamacji. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na tej podstawie, Ze jest to niezbedne dla wykonania zobowigzan

i uprawnienn Gwaranta oraz oséb, bedgcych podmiotami danych osobowych, wynikajgcych z postanowien niniejszej Gwarancji. Podanie danych

osobowych jest dobrowolne, jakkolwiek konieczne do uzyskania Gwarancji i ztozenia Zgtoszenia Reklamacyjnego, jego rozpatrzenia przez Gwaranta

i zawiadomienia o sposobie rozpatrzenia reklamacji. Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO.

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 20 lat liczac od dnia zakupu Produktu, a w przypadku osob, ktére wystagpity ze Zgtoszeniem

Reklamacyjnym przez okres 6 lat od zawiadomienia takiej osoby przez Gwaranta o rozpatrzeniu reklamacji, czyli do uptywu okresu przedawnienia

roszczen osoby reklamujacej zwigzanych z rozpatrzeniem reklamacji przez Gwaranta. W przypadku zgtoszenia dalszych roszczen przez osobe

reklamujgcg Produkt okres przechowywania i przetwarzania jej danych osobowych moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie to niezbedne dla rozpatrzenia

roszczenia i ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.

Osobom, bedgcym podmiotami dane osobowe, przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

f)  prawo do przenoszenia danych;

g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wta-
$ciwego organu nadzorczego);

h) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Dane osobowe mogga by¢ przekazane podmiotom, z ktérymi gwarant wspoétpracuje w procesie obstugi Rejestracji Gwarancji i wykonania obowigzkéw

wynikajacych z Gwarancji, takim jak w szczegélnosci osoby dokonujgce ogledzin powierzchni objetych reklamacjg i firmy kurierskie.

Dane do kontaktu z Administratorem, w tym w celu skorzystania z wyzej wymienionych praw: Akzo Nobel Decorative Paints sp. z 0.0., ul. Krakowiakéw

48, 02-255 Warszawa, adres e-mail: administracja.do@akzonobel.com .
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§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Gwarancjg maja zastosowanie witasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta.

3. Ewentualne spory mogace wyniknac ze stosunkéw objetych Gwarancjg beda rozstrzygane przez sagd powszechny wtasciwy dla miejsca zamieszkania
osoby uprawnionej z Gwarancji. Nadto konsument na podstawie art. 36 ust. 1 ustawy o Inspekcji Handlowej uprawniony jest do ztozenia
wniosku o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej - w celu polubownego zakoriczenia sporu
cywilnoprawnego wyniktego z gwarancji miedzy konsumentem a przedsiebiorcg. Konsument na podstawie art. 37 ustawy o Inspekcji Handlowej
uprawniony jest do wystgpienia do statego sgdu polubownego konsumenckiego przy wojewddzkim inspektorze Inspekcji Handlowej, ktéry rozpatruje
spory o prawa majatkowe wynikte z uméw zawartych pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami.

4. Formularze Rejestracji Gwarancji i Zgtoszenia Reklamacyjnego stanowig zatgczniki do Gwarangji.

Niniejszy tekst Gwarancji obowigzujg od dnia 01 lutego 2021 r.



